
九州総合通信局は、情報通信分野を所掌する総務省の地方支分部局です。九州地域７県（福岡県、

佐賀県、長崎県、熊本県、大分県、宮崎県、鹿児島県）を管轄しています。地域における情報化、

電気通信、放送の普及・促進、電波の規律等について、地域の実情に即した行政を実施しています。

九州総合通信局

地域情報化・電気通信の発展

・ＩＣＴによる地域活性化
・ＩＣＴ利活用のための人材育成
・安心・安全なインターネット利用環境整備
・電気通信事業者の監督

電波利用環境の整備

・重要な通信妨害に対する迅速な排除
・電波の監視や調査、電波障害の対策
・不法な無線局の排除
・電波の安全性に関する情報の提供

放送の普及・促進

・放送サービスの高度化の推進
・テレビ・ラジオ等の放送局の許認可・検査
・ケーブルテレビ事業の登録
・共同受信施設の普及促進

電波の利用・促進

・身近に利用される無線局や人命や財産保護に
不可欠な無線局の許認可・検査

・無線従事者の資格に関する免許
・災害情報手段の多様化・高度化の促進

業務内容

総務省 九州総合通信局
〒860-8795 熊本市西区春日2丁目10-1（熊本地方合同庁舎）
096-326-7809（総務課人事係）

先輩からのメッセージ

職員数・採用情報

■職員数 112名（R７.12.1現在）
事務官72名、技官40名

■採用実績 R8年度5名（内定）
R7年度6名，R5年度5名

■試験区分 一般職（大卒程度）
行政及び教養、技術系全区分

■勤務地 熊本市
採用後３,４年目に総務省本省（東京都
千代田区）勤務がありますが、それ以
降は熊本市での勤務となります。
勤務実績に応じて、主任、係長、課長
補佐、課長などへと昇進します。

キャリアパス（勤務地・転勤・昇進）

電気通信事業に関する消費者行政業務を担当しています。具体的には、
販売代理店届出対応や青少年のインターネット利用についての出前講
座、消費者相談対応等の業務を行っています。電話対応等で工夫が必
要な場面もありますが、わからないことは先輩が快く教えてくれるの
で、安心して業務に取り組むことができています。業務を通じて消費
者支援に携わることができ、出前講座の講師といった貴重な経験もで
きるので、やりがいや自分の成長を感じられる機会が多いです。
（令和７年度採用 一般職（大卒） 行政九州電気通信事業課 所属）

飛行機や空港などで使用される航空無線の許認可業務を担当していま
す。普段はデスクワークが中心で、無線局の免許申請の処理をしてい
ます。無線設備が法令に適合しているか確認するための検査に行くこ
とも多く、飛行機に載っている無線設備の検査では、実際に搭乗して
検査するという貴重な経験もさせていただいています。飛行機や空港
の安全な運航のために必要不可欠な仕事であり、とてもやりがいを感
じています。
（令和７年度採用 一般職（大卒） 化学 航空海上課 所属）

R７採用／一般職（大卒程度）
行政５名、技術（化学）1名

問合せ先


